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DE COMUNICACAOQ SOCIAL

Ficha de Unidade Curricular

DESIGNACAO DA UNIDADE CURRICULAR:

Comunicacao para Startups

DESIGNATION OF CURRICULAR UNIT:

Communication for start-ups

SIGLA DA AREA CIENTIFICA EM QUE SE INSERE / SCIENTIFIC AREA ACRONYM

RPCO

DURACAO / DURATION ( Anual, Semestral )

Semestral

HORAS DE TRABALHO / WORK HOURS (numero total de horas)

Trés horas semanais

HORAS DE CONTACTO / CONTACT HOURS (discriminadas por tipo de metodologia adotado - T -

Tedrico; TP - Tedrico-pratico; PL - Prético e laboratorial; S- Seminério; OT - orientagdo tutorial)

30% de exposicao tedrica
40% de metodologia teérico-pratica
30% de metodologia pratica
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5ECTS

OBSERVACOES (assinalar sempre que a UC seja optativa)

Optativa

OBSERVATIONS

Optional unit

DOCENTE RESPONSAVEL E RESPETIVA CARGA LETIVA NA UNIDADE CURRICULAR (PREENCHER O
NOME COMPLETO):

Raquel Maria Silva da Cruz Leal com a totalidade da carga horéria

RESPONSIBLE ACADEMIC STAFF MEMBER AND LECTURING LOAD IN THE CURRICULAR UNIT (FILL
IN THE FULLNAME):

Raquel Maria Silva da Cruz Leal with all the lecturing load

OUTROS DOCENTES E RESPETIVAS CARGAS LETIVAS NA UNIDADE CURRICULAR (PREENCHER O
NOME COMPLETO):

nao aplicavel

OTHER ACADEMIC STAFF AND LECTURING LOAD IN THE CURRICULAR UNIT:

N/A
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OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM (CONHECIMENTOS, APTIDOES E COMPETENCIAS A DESENVOLVER

PELOS ESTUDANTES):

1. Dominar o contexto econdmico dos ultimos 25 anos e o papel da era digital no contexto do
empreendedorismo: a inovag ao

2. ldentificar as especificidades do tecido empresarial portugués e as diferentes estruturas organizacionais

3. Compreender o papel da comunicacéo e das relacdes-publicas no ecossistema empreendedor global e em
particular, no portugués.

4. Demonstrar a importancia da criatividade e da sustentabilidade como fatores de sucesso na comunicacao
de uma start- up

5. Operacionalizar a funcédo de comunicacao numa start- up

LEARNING OUTCOMES OF THE CURRICULAR UNIT:

1. Know the economic context of the last 25 years and the role of the digital age in the context of
entrepreneurship: innovation.

2. ldentify the specific characteristics of the Portuguese ecosystem and the different organizational structures
3. Understand the role of communication and public relations in the global entrepreneurial ecosystem and in
Portugal.

4. Demonstrate the importance of creativity and sustainability as success factors in the communication of a
start-up.

5. Operationalize the communication function in a start-up

CONTEUDOS PROGRAMATICOS:

A) A revolucéo tecnoldgica, a era da informacao e a internet como fatores que condicionaram o
empreendedorismo

B) Tipos de estruturas empresariais em Portugal.

C) Principais caracteristicas diferenciadoras das estruturas denominadas de

startups. D)Conceitos econémicos relacionados com o contexto especifico das

startups.

E) Conceitos destas estruturas organizacionais e mercados em que se inserem.

F) Particularidades e vicissitudes da comunicacdo nas startups por oposi¢ao a organiza¢des mais tradicionais
G) Funcédo da comunicagéo empresarial numa startup e relagcdo com stakeholders
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SYLLABUS:

A) The technological revolution, the information age and the internet as factors that have conditioned
entrepreneurship

B) Types of business structures in Portugal.

C) The main differentiating characteristics of start-up structures.

D) Economic concepts related to the specific context of startups.

E) Concepts of these organizational structures and the markets in which they operate.

F) Particularities and vicissitudes of communication in startups as opposed to more traditional organizations.
G) The role of corporate communication in a startup and the relationship with stakeholders

H) The role of sustainability

DEMONSTRACAO DA COERENCIA DOS CONTEUDOS PROGRAMATICOS COM OS OBJETIVOS DA

UNIDADE CURRICULAR:

1-A/B
2-B/C/D
3-D/E/FIGH
4- AIE IF ICIG
5 - HIG/F

DEMONSTRATION OF THE SYLLABUS COHERENCE WITH THE CURRICULAR UNIT'S OBJECTIVES:

1-A/B
2-B/C/D
3-D/E/FIGH
4- AIE IF ICIG
5 - H/G/F

METODOLOGIAS DE ENSINO (AVALIACAO INCLUIDA):

Combinacédo entre a metodologia expositiva e participativa, com componente de exposicao tedrica discussao
coletiva e apresentac6es dos alunos.

Palestras com convidados ao longo do semestre.

Se o aluno tiver classificacdo inferior a 8 valores, numa escala de 0 a 20 em qualquer um dos momentos de
avaliacao é excluido da avaliacao continua.

Assiduidade e pontualidade - ndo sao permitidas faltas injustificadas

Comentario oral e escrito de noticias/ entrevistas/textos e exercicios nas aulas, incluindo fichas de avaliacao/
teste (30%) Trabalho com apresentacédo (40%)

Participacdo e dindmica com convidados (20%)
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TEACHING METHODOLOGIES (INCLUDING EVALUATION):

Combination of expository and participatory methodology, with a component of theoretical exposition, collective

and student presentations.

Guest lectures throughout the semester.

If the student scores less than 8 on a scale of 0 to 20 in any of the assessment moments, he/she is excluded
from the continuous assessment.

assessment, they will be excluded from continuous assessment.

Attendance and punctuality - no absences allowed

Oral and written commentary on news stories/interviews/texts and exercises in class, including evaluation tests
(30%) Work with presentation (40%)

Participation and dynamics with guests (20%)

DEMONSTRACAO DA COERENCIA DAS METODOLOGIAS DE ENSINO COM OS OBJETIVOS DE

APRENDIZAGEM DA UNIDADE CURRICULAR:

APRENDIZAGEM DA UNIDADE CURRICULAR:

Nesta unidade curricular opcional pretende-se que os estudantes afunilem os seus conhecimentos sobre
economia e relacdes publicas para uma area especifica: as novas PMEs de base tecnolégica e de
escalabilidade rapida, as startups.

Tratando-se de uma unidade curricular de 3.° ano procura realizar uma aproximagéo dos estudantes ao
mercado, dinamizando as aulas com palestras e entrevistas a convidados ou visitas ao exterior. Os contetdos

programaticos dividem-se entre conceitos tedricos especificos desta area, que visam complementar os seus
conhecimentos sobre economia, explorando novas areas, novos conceitos, termos utilizados na comunicacao
no ecossistema de startups, incubadoras e investidores.

Os objetivos e a pertinéncia desta abordagem mista entre o tedrico e o prético visa dotar os alunos de
capacidade para se integrarem em funcfes de Assessoria de Comunicag¢do Organizacional e RP numa
organizacao com estas caracteristicas, seguir as noticias e a informacéo relevante sobre o ecossistema de
startups e terem capacidade para compreender conferencias, talks, encontros sobre esta tematica, sem se
sentirem excluidos por ndo compreenderem termos utilizados num contexto muito especifico. Ao mesmo
tempo, visa dar-lhes instrumentos para poderem ter acesso a uma comunicacdo mais internacional, uma vez
que o mercado de trabalho se encontra cada vez mais global.
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DEMONSTRATION OF THE COHERENCE BETWEEN THE TEACHING METHODOLOGIES AND THE

LEARNING OUTCOMES:

In this optional curricular unit, students are expected to further their knowledge of economics and public
relations in a specific area: the new technology-based and fast-scalable SMEs: The start-ups. Being a 3rd year

curricular unit, students are closer to the market, and so, classes are a mix of lectures and interviews with
guests or visits outside the campus.

The program has also theoretical concepts in this area, that aim to complement their knowledge about
economics, exploring new areas, new concepts, terms used in communication in the ecosystem of start-ups,
incubators, and investors.

The goals of this mixed technique of theory and practice aims to prepare students to integrate a Corporate
Communication and PR office in a start-up, to follow the news and relevant information about this ecosystem
and help them to understand conferences, talks, meetings on this subject, without feeling excluded because
they do not understand the right terms. On the other hand, it aims to provide them with tools to access to a
more international environment, once the labor market is increasingly global.
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